Protokol
mellem

TDCA/S

Og

AC-Tele

om tilkaldeordning for medarbejdere i TDC Operations, Drift Netvaerk og Services (ODNT).
For TDC: Christina Riis

For AC-Tele: Zanne Stensballe

Parterne enedes om nedenstaende ordning vedr. tilkald:

Tilkald honoreres med de i pkt. 4 naevnte belgb i felgende tidsrum:
a) Hverdage uden for tidsrummet ki. 7:00 til kl. 17:00
b) Weekend er fra fredag kl. 17:00 til mandag kl. 7:00
c) Helligdage fra den foregaende hverdag kl. 17:00 til den efterfslgende hverdag kl. 7:00

Tilkaldevederlag udger falgende belab:
a) P3 hverdage udger tilkaldevederlaget kr. 1.250 pr. tilkald
b) P3 lgrdage, sendage og helligdage udger tilkaldevederlaget kr. 1.500 pr. tilkald

Vederlaget udbetales uanset, om arbejdet udfgres fra arbejdsstedet eller hjemmet.

Der ydes kun ét tilkaldevederlag pr. medarbejder pr. arbejdsdegn. Ved arbejdsdegn forstds som hovedre-
gel tidsrummet fra medarbejderens normale arbejdstids begyndelse den pagaldende dag og den daglige
arbejdstids begyndelse den neestfelgende dag. Arbejdsdagnet slutter dog senest 24 timer efter arbejds-
degnets begyndelse.

Timeforbruget for et tilkald indgar i betalingen for et tilkald, og kan ikke afspadseres. Dersom det fore-
kommer, at timeforbruget under tilkaldet ndr et vaesentligt niveau, kan der efter forudgd@ende aftale med
neermeste leder afspadseres.

Der kan i samme tidsrum ikke oppebaeres bade tilkaldevederlag og honorering af radigheds-vagt.

Regulering af satsen aftales ved fornyelse af overenskomsten eller ved den &rlige aftale om mindsteregu-
leringen.



AC-Tele var af den opfattelse, at der burde ydes et tilkaldevederlag pr. medarbejder pr. tilkald, uanset
om der er tale om flere tilkald inden for samme arbejdsdggn. Der skal dog ikke udbetales flere tilkaldeve-
derlag for flere tilkald pd samme sag p& samme dag/nat. TDC angiver, at denne aftale er en kodificering
af den hidtil geeldende tilkaldeordning i ODNT.

Aftalen indgar i gvrigt i den mellem parterne aftalte forhandling om en generel rammeaftale for tilkald og
AC-Tele tog forbehold for at opsige denne aftale, hvis ikke der i forbindelse med forhandlingen om en ge-

nerel rammeaftale for tilkald findes en hensigtsmaessig lgsning pa spgrgsmalet om honorering af flere til-
kald inden for samme arbejdsdagn.

Aftalen vil bortfalde i forbindelse med etableringen af en egentlig vagtordning i afdelingen.
Aftalen traeder i kraft den 1. september 2016.

Aftalen kan af begge parter opsiges med 3 maneders varsel til udgangen af en maned.

/‘ Kgbenhavn, den 7. september 2016
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For TDC A/S For AC-Tele




