Protokol
mellem

TDCA/S

og

AC-Tele/Akademikerorganisationerne

Forhandling den 6. og 17. december 2010 om forventede personalereduktioner 2011 i TDC.

Forhandlingerne er gennemfert p& grundlag af parternes overenskomstgrundlag og lovgivningen om
varsling i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang, herunder saerligt TDC's forpligtelser til for-
handling mv. med medarbejderrepreesentanterne, jf. 8§ 5-6 i lov om varsling i forbindelse med afske-
digelse i stgrre omfang.

Protokollen har til formal at begraense og afbgde fplgerne af de forventede personalereduktioner.

TDC redegjorde indledningsvist for baggrunden for forhandlingerne og oplyste, at arsagen til de for-
ventede personalereduktioner bl.a. er faldende kaldsmangder, faerre fejl og at TDC effektiviserer ar-
bejdsgange, foretager hensigtsmaessige organisationsjusteringer samt foretager relevante fravalg og
fokusering for at opna ngdvendige omkostningsreduktioner pa baggrund af markedsudviklingen.

TDC oplyste, at de forventede personalereduktioner for 2011 udggr netto (dvs. fratrukket et vurderet
antal tomme rammer/naturligt churn) ca. 100 inden for Akademikerorganisationernes forhandlingsom-
r&de. TDC har i den forbindelse tilkendegivet at man i videst muligt omfang vil undgd at genbeszette
ledige stillinger for at begraense antallet af personalereduktioner mest muligt.

TDC havde til brug for forhandlingerne fremlagt status for det forventede antal personalereduktioner i
2011 opgjort pa enheder og forhandlingsomrade.

Akademikerorganisationerne tilkendegav at man ikke var enige i ngdvendigheden af personaleredukti-
onerne pa det foreliggende grundlag og i det oplyste omfang.

1. Protokollens daekningsomrade
Denne protokol omfatter medarbejdere omfattet af overenskomstgrundlaget mellem TDC og Akademi-

kerorganisationerne.

Protokollen omfatter de forventede personalereduktioneri 2011.
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2. Personaleplanlzegning og kompetenceplanlaagning

Som et supplement til parternes aftale om tryghed, omskoling og intern jobformidling senest af 19.
november 2009 bekreeftede TDC, at man vil samarbejde med AC-Tele om anvendelsen af selskabets
personaleplanlaegning, herunder fortsaette samarbejdet i en arbejdsgruppe nedsat mellem parterne.
Samarbejdet har til formal via kommunikation, JobKom og uddannelsesplanleegning at sikre, at de
ngdvendige kompetencer i forhold til markedsudviklingen og den besluttede strategi tilvejebringes gen-
nem intern mobilitet.

Parterne har aftalt, at man for at sikre medarbejdernes behov for tryghed og udvikling i samarbejde
vil fortsaette samarbejdet om at sikre at den enkelte medarbejder kan gge sin veerdi pd arbejdsmar-
kedet for at bevare og styrke medarbejderens beskaeftigelsesmuligheder i sit Isbende anszettelsesfor-
hold i TDC. Parterne er enige om at dette kan ske pa flere mader, herunder ved udvikling i jobbet, ved
jobmobilitet og ved kompetenceudvikling.

3. Information, omskoling, Intern jobformidling mv.

For at gge den interne mobilitet, udvikle og fastholde medarbejdere samt for at sikre at ledere som
sgger medarbejdere til konkrete ledige stillinger ggr brug af interne medarbejdere, der matte have
interesse for omplacering, etableres felgende:

3.1. Screening af jobmuligheder i overtallighedssituationen
HR undersgger konkret de interne jobmuligheder for hver enkelt medarbejder, der forventes opsagt. I
tilfeelde af match gives medarbejderen den ngdvendige efteruddannelse.

Medarbejderne gives mulighed for at registrere deres CV inden og efter udmeldelse af overtallighed i
en CV-bank.

3.2. Intern Jobsggning
TDC tilkendegav at ville fortsaette den intranetbaserede jobsggningsagent med profilsggemuligheder.

3.3. R8dgivning om jobmuligheder

Hvis en medarbejder gnsker rédgivning om sine konkrete muligheder, kan medarbejderen tilbydes en
karrieredialog med en HR-konsulent, for at hjeelpe medarbejderen til at realisere sine ambitioner og
dermed at indfri sit potentiale.

3.4.Swop og eftermatch

TDC bekraftede at man vil gennemfgre swop (bytning mellem en opsagt medarbejder, og en medar-
bejder, der selv gnsker fratraeden) i det omfang det kan holdes indenfor den samme gkonomiske
ramme og kompetencerne vurderes at vaere sammenfaldende.

Den enkelte medarbejder kan tilmelde sig en matchproces i opsigelsesperioden. Match handteres af
Jobcentret i samarbejde med medarbejderen. Hvor leder og medarbejder er enige om et match, kan
medarbejderen f& hjzlp til et nedvendigt kompetencelsft.

Medarbejderen er berettiget til selv at sgge pa ledige interne stillinger. Der henvises endvidere til
Tryghedsaftalens pkt. 1 om fortrinsret til ledige stillinger.

En opsagt medarbejder kan endvidere henvende sig til HR, hvis vedkommende gnsker swop med en
anden medarbejder, der selv gnsker at fratraede.
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4. Vilkar for frivillig fratrseden

Med henblik pd at begraense antallet af uansggte afskedigelser og som supplement til de gvrige mulig-
heder, der er navnt i aftale om tryghed, omskoling og intern jobformidling af 27. maj 2005, er det
aftalt, at der kan ske frivillig fratreeden, hvor dette er et gnske fra savel medarbejder som leder.

Efter drgftelse af den lokale proces i SU kan der iveerkseettes en proces, hvor medarbejdere i et givet
omrade gives mulighed for at anmode om en aftale om frivillig fratraseden. Det aftales i den forbindelse
lokalt, hvorledes ledelsen og foreningerne bedst koordinerer eventuelle medarbejdertilkendegivelser
om frivillig fratraeden med det ledelsesvurderede behov for overtallighed.

Parterne har aftalt felgende vilkdr for frivillig fratreeden ved overtallighed begrundet i de udmeldte
personalereduktioner:

4.1. Medarbejdere med tjenestemandspensionsrettigheder som medlem af TDC Pensionskasse:

60 ar og derover p& fratraedelsestidspunktet, med ret til rddighedslgn eller 62 ar og der-
over pa aftaletidspunktet, med ret til ventepenge:

% Medarbejder giver afkald p& retten til ventepenge/radighedsign

> Uansggt afsked

> Utilregnelighedspension

Op til 2 ekstra pensionsalderdr, dog max. op til 37 pensionsalderar, eller 2 maneders saerlig fra-
treedelsesgodtgarelse, hvis der ikke gives pensionsalderar

’.0

.‘.

2,
L

60 - 61 ar pa aftaletidspunktet, med ret til ventepenge:

% Medarbejder giver afkald pa retten til ventepenge, og modtager i stedet Ign frem til det 62. ar.
< Uansggt afsked

% Utilregnelighedspension

60 &r og derover pd fratraedelsestidspunktet, uden ret til ventepenge/radighedsign:

% Uansggt afsked

Utilregnelighedspension

» Op til 2 ekstra pensionsalder8r, dog max. op til 37 pensionsalderar eller 2 maneders seerlig fra-
traedelsesgodtggrelse, hvis der ikke gives pensionsalderar

>
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>
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58 - 59 &r pad aftaletidspunktet, med ret til ventepenge/radighedslgn:
# Medarbejder giver afkald pd retten til ventepenge/radighedsign

“ Uansggt afsked

% Utilregnelighedspension

& Lgn indtil og med den méned hvor medarbejderen fylder 60 ar

% 2 ekstra pensionsalderdr

58 - 59 ar pa fratraedelsestidspunktet, uden ret til ventepenge/radighedsign:
< Uansggt afsked

Utilregnelighedspension

Er medarbejderen 59 &r: 2 ekstra pensionsalderar

Er medarbejderen 58 ar: 3 ekstra pensionsalderar

*
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53 - 57 &r pd fratraadelsestidspunktet, med ret til ventepenge/radighedslgn vil som ho-
vedregel blive tilbudt

% Medarbejderen giver afkald pa retten til ventepenge/radighedslign

< Uansggt afsked
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Utilregnelighedspension

Er medarbejderen 57 ar: 3 ekstra pensionsalderar
Er medarbejderen 56 ar: 4 ekstra pensionsalderar
Er medarbejderen 53 - 55 @r: 5 ekstra pensionsalderar

Er medarbejderen 57 &r pd aftaletidspunktet og 58 ar pa fratraedelsestidspunktet:
3 ekstra pensionsalderar

53 - 57 ar pa fratraadelsestidspunktet, uden ret til ventepenge/radighedslgn:
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e

%

*e

o4

&,
e

Uansggt afsked

Utilregnelighedspension

Er medarbejderen 57 ar: 2 ekstra pensionsalderar
Er medarbejderen 53-56 ar: 3 ekstra pensionsalderar

50-52 ar pa fratraedelsestidspunktet med ret til ventepenge/ raddighedslgn:

2,
Ex 3
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Medarbejderen bibeholder retten til ventepenge eller radighedsign
Uansggt afsked
Utilregnelighedspension

50-52 ar pa fratreedelsestidspunktet uden ret til ventepenge/radighedsign:

2,
o

2
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.
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Uansggt afsked
Utilregnelighedspension
1 ekstra pensionsalderar

I stedet for ovennaevnte vilkdr om frivillig fratreeden kan medarbejdere med ret til ventepen-
ge/rédighedslgn, i forbindelse med tilbud om frivillig fratraeden, fratreede med ventepen-
ge/radighedslgn mod at tildeling af ekstra pensionsalderdr og gvrige ekstra vilkar i henhold til
4.1. bortfalder

4.2, Tidligere statstjenestemasnd

60 ar og derover pa aftaletidspunktet:
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Ansgat afsked

Fartidig alderspension

Op til 4 ekstra pensionsalderdr, dog max. op til 37 pensionsalderér

Herudover i indtil det fyldte 65 ar, en supplerende ydelse der - (beregnet som en gennemsnits-
procent af satserne i Statens Cirkulaere om senior og fratraedelses ordninger (CIR nr. 9624 af
07/10/2005) & 13, stk. 3) - udger 8,8 % af den pensionsgivende Ign dog mindst kr. 12.300 kr.
arligt og max 28.700 kr. arligt (okt. 1997-niveau). Den supplerende ydelse reguleres med den af
finansministeriet fastsatte procentregulering af tjenestemandspensioner (pr. 1.4. 2005
18,3185 %)

58 - 59 ar pa aftaletidspunktet:
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o
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Ansggt afsked

Lgn indtil og med den maned hvor medarbejderen fylder 60 ar

Fgrtidig alderspension

Hvis 59 ar: op til 4 ekstra pensionsalderar, dog max. op til 37 pensionsalderar

Hvis 58 &r: op til 3 ekstra pensionsalderdr, dog max. op til 37 pensionsalderar

Herudover indtil det fyldte 65 ar, en supplerende ydelse der - (beregnet som en gennemsnits-
procent af satserne i Statens Cirkulaere om senior og fratreedelses ordninger (CIR nr. 9624 af
07/10/2005) § 13, stk. 3) - udgser 8,8 % af den pensionsgivende lgn dog mindst kr. 12.300 kr.
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arligt og max 28.700 kr. arligt (okt. 1997-niveau). Den supplerende ydelse reguleres med den af
finansministeriet til enhver tid fastsatte procentregulering af tjenestemandspensioner.

50 - 57 ar pa fratreedelsestidspunktet eller 57 &r p& aftaletidspunktet og 58 p& fratraadel-
sestidspunktet:

% Uansggt afsked

% Medarbejderen fratraeder med radighedslgn efterfulgt af utilregnelighedspension

b

X

I stedet for ovennzevnte vilkdr om frivillig fratreeden kan medarbejdere med ret til ventepen-
ge/radighedslgn, i forbindelse med tilbud om frivillig fratreeden, fratreede med ventepen-
ge/radighedsion mod at tildeling af ekstra pensionsalderar samt gvrige ekstra vilkar i henhold
til punkt 4.2. bortfalder, hvilket normalt vil veere udgangspunktet for de tilbud medarbejderne
far

4.3. Medarbejdere med forsikringsbaserede pensionsordninger

60 ar og derover pa fratreedelsestidspunktet:
% 9 maneders serlig fratreedelsesgodtgorelse
< Hvis medarbejderen har en anszaettelsesanciennitet pa fratraedelsestidspunktet p& mindst 20 &r:
o 1 maneders ekstra szerlig godtggrelse, (dvs. i alt 10 maneders sarlig fratraedelses-
godtggrelse)
<+ TDC har givet tilsagn om ikke at ville anvende funktionzsrlovens § 2a, stk. 3 for denne gruppe af
medarbejdere.

58 - 59 ar pa fratrsaedelsestidspunktet:
% 7 maneders serlig fratreedelsesgodtggrelse
% Hvis medarbejderen har en ansaettelsesanciennitet pa fratraedelsestidspunktet p& mindst 20 &r:
o 1 méneders ekstra szerlig godtgerelse, (dvs. i alt 8 m8neders saerlig fratreedelsesgodtgg-
relse)

55 - 57 ar pé fratraedelsestidspunktet:
% 5 maneders seerlig fratreedelsesgodtgorelse
# Hvis medarbejderen har en ansattelsesanciennitet pa fratraedelsestidspunktet pd mindst 20 ar:
o 1 maneders ekstra szerlig godtggrelse, (dvs. i alt 6 maneders seerlig fratraedelsesgodtge-
relse)

53 - 54 ar p& fratraadelsestidspunktet:
% 4 méneders seerlig fratreedelsesgodtggrelse

50 - 52 ar pa fratraedelsestidspunktet:
< 3 maneders szrlig fratreedelsesgodtggrelse

46 - 49 ar pa fratraadelsestidspunktet:
% Medarbejdere med mindst 7 &rs anciennitet far 3 maneders seerlig fratreedelsesgodtgarelse
% Medarbejdere med under 7 8rs anciennitet far 2 maneders saerlig fratreedelsesgodtggrelse




4.4. Generelle fratraedelsesvilkdr ved frivillig fratraaden

a)

b)

)

d)

e)

9)

h)

I forbindelse med overtallighedssamtalen udleveres skema til frivillig fratreeden med det relevante
beslutningsgrundlag. Medarbejderen vil normalt blive givet indtil 10 dage til at overveje et tilbud
om frivillig fratreeden, medmindre andet aftales szerskilt.

Der udleveres en folder til bergrte medarbejdere, der nzermere beskriver de muligheder der tilby-
des i forbindelse med TDC Jobcenter, karriererddgivning/outplacement, jobbank, evt. jobuge eller
lign. aktivitet, eftermatch og andre forhold den enkelte medarbejder skal veere opmaerksom pa.

De ssedvanlige regler om hgring finder anvendelse i forhold til opsigelser og aftaler om frivillig
fratreeden. Ekstraordinzert gaelder dog, at hgring ved aftale om frivillig fratraeden kan ske pa bag-
grund af skema til frivillig fratraeden, safremt medarbejderen efterfglgende indgdr aftale om frivil-
lig fratreeden. Hgringsskemaet fremsendes til formanden for AC-Tele. Dette hindrer dog ikke at
AC-Tele efterfolgende kan ggre indsigelse mod aftalen om frivillig fratreeden, safremt aftalen om
frivillig fratraaden afviger fra det tidligere fremsendte skema.

TDC har oplyst, at udgangspunktet er at medarbejderen, der afskediges ifm. frivillig fratreeden,
bliver fritstillet, medmindre de arbejdsmeessige forhold ngdvendigger at medarbejderen faerdigger
arbejdsopgaver.

Medarbejdere, der afsldr et tilbud om frivillig fratreeden, og efterfglgende modtager en opsigelse,
kan fortryde afslaget pa frivillig fratraeden indtil 1 maned efter at opsigelsen er modtaget. Medar-
bejderens opsigelsesvarsel vil dog fortsat veere at regne fra det tidspunkt, der er angivet i den af-
tale om frivillig fratreeden som medarbejderen oprindeligt blev tilbudt. Den endelige aftale om fri-
villig fratraaden skal ikke sendes i hgring.

Alle medarbejdere har mulighed for at indbetale deres fratraedelsesgodtggrelse til f.eks. medar-
bejderens kapital-/ratepensionsordning i sin arbejdsmarkedspensionsordning eller kgbe hele pen-
sionsalderar i TDC Pensionskasse.

Det kan aftales at medarbejdere for deres fratraedelsesgodtgerelse kan kgbe en forholdsmaessig
andel af et pensionsalderdr, hvor medarbejderen fratreader inden et pdbegyndt pensionsalderér er
optjent. I selskabets vurdering kan indga spgrgsmalet om fratraedelsestidspunkt, fritstilling, med-
arbejderens gnske om udslusningsaktiviteter o.lign.

N&r aftale om frivillig fratreeden er underskrevet, er TDC positiv over for at der p& medarbejderens
begeering kan udarbejdes en anbefaling.

4.5, Seerligt om godtggrelser

a)

b)

<)

d)

e)

Medarbejdere, der har optjent ret til fratreedelsesgodtgarelse efter funktionaerlovens § 2a bibehol-
der denne ret.

Fratreedelsesgodtggrelse efter funktionaerlovens § 2a udbetales oveni de saerlige fratraedelses-
godtggrelser ovenfor.

Godtgerelser, der udbetales efter reglerne om vilkdr for frivillig fratraeden beregnes svarende til
godtgarelse efter funktionaerlovens § 2a.

Medarbejdere der fratraeder i 2. halvar har mulighed for helt eller delvist at udskyde fratraedelses-
godtgarelsens udbetalingstidspunkt i op til 6 maneder.

Medarbejdere vil endvidere kunne vaelge at fa kapitaliseret omkostningen til et af de tildelte ekstra
pensionsalderdr og f& denne udbetalt som en seerlig fratreedelsesgodtggrelse

5. Szerlig godtgarelse og generelle vilkar for medarbejdere der opsiges

5.1.H8ndtering af overtalligheden i gvrigt

TDC oplyste, at der inden overtallighedssamtalen vil blive iveerksat en screening af de overtallige op
imod de kendte jobmuligheder og -positioner i TDC. Medarbejdere, som i den forbindelse kan ompla-
ceres til ledige stillinger, vil blive omplaceret.



TDC gav i den forbindelse tilsagn om inden for den omfattede malgruppe at ville tilbyde frivillig fra-
treeden, jf. pkt. 4, til de medarbejdere, som bliver overtallige i forbindelse med de forventede perso-
nalereduktioner i 2011.

5.2 Godtgprelse

Parterne har, som kompensation til den enkelte medarbejder, som opsiges pa grund af overtallighed
og fratreeder i henhold til denne protokols bestemmelser vedrgrende de udmeldte personalereduktio-
ner, aftalt folgende saerlige godtgerelse, der udbetales udover medarbejderens individuelle opsigelses-
vilkar:

a. Alle medarbejdere har uanset anciennitet og gvrige godtggrelser efter lovgivningen eller
overenskomsten ret til en szerlig godtggrelse svarende til 1 maneds Ign

b. Medarbejdere, der pa fratreedelsestidspunktet har en anciennitet pd minimum 7 ar har,
oveni godtgerelsen efter pkt. 5.2.a, ret til en saerlig godtggrelse svarende til 1 maneds Ign

c. Medarbejdere, der har en anciennitet pa under 5 maneder pa opsigelsestidspunktet, og som
er rekrutteret fra en stilling udenfor TDC og i denne stilling havde et opsigelsesvarsel pd mi-
nimum 3 méneder, modtager, oveni godtggrelsen efter pkt. 5.2.a, pa fratreedelsestidspunk-
tet en saerlig godtgerelse svarende til 1 maneds lgn

5.3. Generelle vilk8r for modtagelse af godtgorelse

a)

b)

c)

d)

Medarbejdere, der indgar eller har indgdet aftale om frivillig fratreedelse jf. pkt. 4 og/eller modta-
ger radighedslgn eller ventepenge, modtager ikke godtgarelsen i henhold til pkt. 5.2. ovenfor.
Godtggrelsen efter pkt. 5.2. geelder bade medarbejdere med forsikringsbaserede pensionsordnin-
ger og medarbejdere med tjenestemandspensionsrettigheder.

Medarbejdere, der har optjent ret til fratreadelsesgodtggrelse efter funktionaerlovens § 2a bibehol-
der denne ret.

Medarbejdere der fratraeder i 2. halvar har mulighed for helt eller delvist at udskyde fratraedelses-
godtggrelsens udbetalingstidspunkt i op til 6 méneder.

Godtggrelsen beregnes svarende til godtgerelse efter funktionaerlovens § 2a og udbetales med
udlgbet af medarbejderens opsigelsesvarsel.

Godtggrelse kan efter denne protokol modregnes i sager, der matte blive rejst om krav p8 godtge-
relse efter lovgivningen herunder funktionarloven, ligebehandlingsloven mv.

5.4. Generelle fratreedelsesvilkar

a)

b)

c)
d)

Der udleveres en folder til bergrte medarbejdere, der naermere beskriver de muligheder der tilby-
des i forbindelse med TDC Jobcenter, outplacement, jobbank, evt. jobuge eller lign. aktivitet, ef-
termatch og andre forhold den enkelte medarbejder skal veere opmaerksom pa.

Som udgangspunkt fritstilles medarbejdere, der afskediges, nar opsigelsen traeder i kraft, med-
mindre de arbejdsmaessige forhold ngdvendigggr at medarbejderen faerdiggsr arbejdsopgaver.

De sa=dvanlige regler om hgring finder anvendelse i forhold til opsigelser.

Nar fratraedelsesbrevet er underskrevet og der ikke er verserende tvister mellem parterne om
afskedigelsen, er TDC positiv over for, at der pd& medarbejderens begaering kan udarbejdes en an-
befaling.
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6. Ferie og feriefridage

6.1. Seerlig kompensation

For medarbejdere, der fritstilles i forbindelse med en aftale om frivillig fratreeden eller uansggt afske-
digelse jf. pkt. 4 og 5., vil mest mulig ferie efter ferieloven blive betragtet som afholdt, jf. ferielovens
§ 16, stk. 2, dog betragtes overfgrt ferie og jubileaumsferie ikke som afholdt, safremt ferien ikke alle-
rede er afviklet. Som kompensation herfor udbetales en szerlig godtggrelse svarende til 2 ugers lgn til
medarbejdere, der fratraeder i perioden 31. maj til 31. oktober, sdfremt medarbejderen p3 fritstillings-
tidspunktet mangler at afvikle minimum 10 dages optjent ferie.

Godtggrelsen beregnes svarende til godtggrelse efter funktionzerlovens § 2a. Godiggrelsen udbetales
uanset at medarbejderen tiltreeder nyt job uden for TDC sammen med den gvrige godtggrelse.

6.2. Ikke-afholdte feriefridage
Ikke afholdte feriefridage vil ikke blive kraevet afholdt, og udbetales i forbindelse med sidste lgnudbe-
taling.

7. Jobcenteraktiviteter og karriereradgivning

Jobcentret er ansvarligt for alle relevante udslusningsaktiviteter, som de bergrte medarbejdere, jf.

pkt. 4 og 5 ovenfor, i opsigelsesperioden kan ggre brug af med henblik p8 i videst muligt omfang at

understgtte deres genplacering i jobs uden for TDC:

Aktiviteterne er:

e Temamegder hvor medarbejderne kan fa rad om de psykologiske reaktioner ved en afskedigelse og
en naermere orientering om Jobcenterets tilbud til overtallige.

e Op til 12 moduler individuel karriereradgivning (outplacement).

e Cafémgder med relevante emner, sa8 som jobsamtalen, "min markedsveerdi”, "brug af netveerk"”,
"jobmarkedet lige nu" mm.

s Relevante, erhvervsrettede og kompetencegivende kurser og uddannelser.,

Ved gennemfgrelsen af et stgrre antal personalereduktioner samtidigt vil, s& vidt muligt, processen
blive startet op med en jobuge el.lign. aktivitet for bergrte medarbejdere.

Medarbejdere, der ikke fritstilles har ret til at deltage i jobsamtaler og andet opsggende arbejde i for-
hold til at finde nyt arbejde i arbejdstiden uden afkortning i Ignnen. Det er en forudseetning at det ikke
er muligt at placere de pagaeldende mader eller samtaler uden for arbejdstiden, og at narmeste leder
er orienteret om behovet for frihed forinden.

Parterne har i regi af jobcentret nedsat en arbejdsgruppe med henblik pa ad hoc at vurdere jobcenter-
aktiviteterne og evt. foretage justeringer heri i forhold til konstaterede behov.

8. FEndring af det geografiske arbejdssted

I forbindelse med ea=ndring i det geografiske arbejdssted er det saerligt aftalt, at medarbejdere, der
ikke gnsker at flytte med og, hvor afstanden fra hjemmet til arbejdspladsen forgges med mere end
normalt 75 km., tilbydes et karrierer8dgivningsforlsb med henblik p& at hjeelpe medarbejderne til at
finde eksternt job. I tilfelde af uenighed om afstanden anvendes den korteste vej p Krak.

Karriererddgivningsforigbet baseres pd 6 individuelle mgder med en karrierer@dgivningskonsulent,
forst og fremmest med vaegt pa emnerne:



» Karriereplatform/jobmal - afklaring af egne personlige styrker og svagheder samt krav til jobind-
hold

e Ansggninger - med henblik pd at sgge p& annonceret sével som uopfordrede stillinger, hvor det er
maélet at gore ansggningen sa spaendende, at det fgre til en samtale

e Jobsamtalen - samtaleteknik, kommunikationsform

Safremt der samtidig med en udmelding om aendring af det geografiske arbejdssted oplyses, at det vil
vaere ngdvendigt ogsa at reducere med et naermere bestemt antal medarbejdere inden for det funkti-
onsomrade, der bergres af den geografiske forflytning, vil et antal medarbejdere svarende til redukti-
onsbehovet blive omfattet af denne protokols vilkar for overtallighed. Hvem der kan fa overtalligheds-
vilkdr, herunder frivillig fratreeden, afgares i henhold til geeldende regler.

Parterne er enige om, at ovennaevnte bestemmelser ikke udvider pligten til at tle sendringer i det
geografiske arbejdssted efter funktionzerloven og tjenestemandspensionslovgivningen med tilhgrende
praksis.

9. Proces for personalereduktioner 2011

TDC oplyste, at personalereduktionerne i 2011 forventes afviklet i en Igbende proces hen over aret, sd
det bliver lettere at planleegge og udnytte den naturlige afgang i de enkelte forretningsenheder og sa
reduktionerne bedre kan gennemfgres nar fravalg, fokusering, procesforbedringer el.lign. kan under-
stotte reduktionerne. Den enkelte lokale reduktionsproces behandles i det relevante SU.

Droftelser og opfalgning pa processen i forbindelse med reduktionerne i 2011 drgftes i den eksisteren-
de koncernfglgegruppe for personalereduktioner for sd vidt angdr tveaergdende eller principielle
spergsmal. Det er aftalt at koncernfslgegruppen holder mgde mindst en gang i kvartalet og i gvrigt
efter behov. TDC vil en gang manedligt oplyse Koncernfglgegruppen om status pa overtallighed inden
den aktuelle behandling i SU.

Herudover bekrzeftede TDC, at der skal gennemfgres en proces i SU-regi med henblik pa8 udmelding af
og behandling af de forventede personalereduktioners praktiske gennemfgrelse i de enkelte enheder
og de initiativer, som muligger personalereduktionen. Den lokale SU-proces skal pdbegyndes i sa god
tid som muligt inden reduktionerne skal gennemfgres. Der henvises til Rammeproces for personalere-
duktioner, jf. bilag 1.

Der kan desuden i de enkelte enheder og/eller divisioner under enheds-SU etableres lokale fglgegrup-
per.

TDC oplyste, at inden for de omrdder, hvor der er overtallighed, og hvor der skal foretages et valg
mellem flere, vil udvaelgelsen ske ud fra de lovgivnings- og overenskomstmaessige regler, hvorefter
der sker afvejning af kvalifikationer, kompetencer m.v.

Forinden overtallighedssamtalerne gennemfares, orienteres i det relevante samarbejdsudvalg om de
kriterier, der pdtaenkes anvendt ved udvalgelsen af de overtallige medarbejdere.

10. Protokollens indgaelse og ophgr
Protokollen traeder i kraft den 1. januar 2011 og udlgber uden opsigelse med udgangen af december
2011. Fratreedelser som er aftalt/meddelt iht. denne protokol bergres ikke af protokollens bortfald.
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Protokollen geelder opsigelser og aftaler om frivillig fratreeden, hvor opsigelsesvarslet Ipber fra og efter
udgangen af januar m8ned 2011.

Medarbejdes som der i november og december 2010 er indgaet aftale om fratreeden med pga. overtal-
lighed i januar og februar 2011, har valgfrihed m.h.t. om de gnsker vilkar i henhold til protokollat af
18. december 2009 eller denne protokol. Hvis medarbejderen gnsker at fratraade med vilkar iht. Naer-
veerende protokol, skal den pagaeldende skriftligt underrette HR om dette inden udgangen af januar
2011.

Ved naervaerende protokols ophgr genopstar parternes protokol af 14. december 2005 om frivillig fra-
treeden indtil protokollen opsiges.

Parterne optager, medmindre der aftales andet, senest 1. november 2011 forhandlinger med henblik
pd at forleenge denne aftale.

Kgbenhavn, den 17. december 2010
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